
বাংলােদশ াস িফ  কা ানী িলিমেটড 
( পে াবাংলার এক  কা ানী)

২১-০৯-২০২২ তািরেখ িবিজএফিসএল-এর সবা দান িত িত সং া  পিরবী ণ কিম  এবং দ র/সং া/ াপনার
সােথ ১ম ( লাই- সে র, ২০২২) কায়াটার সভার কাযিববরণী।

সভাপিত
মাঃ জািকর হােসন তরফদার 

উপ-মহা ব াপক (িততাস) দি ণ ও আহবায়ক,  সবা দান িত িত (িস েজন চাটার) সং া  
পিরবী ণ কিম

সভার তািরখ ২১ সে র, ২০২২
সভার সময় সকাল ১০.০০ ঘ কা।

ান আহবায়েকর কাযালয়
উপি িত সবা দান িত িত সং া  পিরবী ণ কিম র সকল সদ  এবং াপনার কমকতা (পতাকা-ক)।।
িবিজএফিসএল-এর সবা দান িত িত (িস েজন চাটার) সং া  পিরবী ণ কিম র আহবায়ক
ও উপ-মহা ব াপক(িততাস িফ )-দি ণ মাঃ জািকর হােসন তরফদার এর সভাপিতে  সবা দান

িত িত সং া  পিরবী ণ কিম র সদ  এবং কা ািনর উ য়ন িবভাগ, ওেয়ল সািভেসস িবভাগ এবং
িততাস িফে র কমকতােদর অংশ হেণ ২১-০৯-২০২২ তািরেখ সকাল ১০.০০ ঘ কায় আহবায়েকর
কাযালেয় এক  সভা অ ি ত হয়। সভায় উপি ত সবাইেক াগত জািনেয় সভাপিত আেলাচনা  কেরন।
সভায় িনে া  িবষয়স হ আেলাচনা করা হয় :

১.০ আেলাচনা :
১.১।  সভাপিত সবা দান িত িত (িস েজন চাটার) এর  স েক সংি  ব  দান
কেরন। িতিন ম ণালয়/িবভাগ/দ র/সং া ও মাঠ পযােয়র অিফেসর সবা দান িত িত
কমপিরক না বা বায়ন ও ায়ন িনেদিশকা-২০২২-২৩ অ যায়ী সবা দান িত িত (িস েজন
চাটার) সং া  যাবতীয় কায ম স াদন িবষেয় আেলাচনা কেরন। সবা দান িত িত
কমপিরক না বা বায়ন ও ায়ন িনেদিশকা-২০২২-২৩ অ যায়ী আওতাধীন দ র/সং ার সম েয়

মািসক িভি েত সভা আেয়াজন করা এবং তা উ তন ক প েক অবিহত করা স েক সভায়
আেলাচনা করা হয়।

১.২। কিম র সদ -সিচব উে খ কেরন য, সবা দান িত িত কমপিরক না বা বায়ন ও
ায়ন িনেদিশকা-২০২২-২৩ এ িবষেয় গত ১৫-০৯-২০২২ তািরেখ পে াবাংলা ক ক এক

অনলাইন সভার আেয়াজন করা হয়। উ  সভায় সবা দান িত িত িবষেয় মাঠ পযােয়র অিফেসর
জ  ম ণালয় ক ক িরত ছেকর ১.১-১.৪ এবং ২.১-২.২ অ ে দস হ আেলাচনা করা হয়।
অ ে দ-১.৩ অ যায়ী মািসক িভি েত আওতাধীন দ র/সং ার সম েয় সভা আেয়াজন করা,
দ র/সং া না থাকেল অিধন  অিফস অথবা াপনার কমকতােদর সােথ সভা অেয়াজন কের
উ তন ক প েক অবিহত করেত হেব। এ অ ে েদ বিণত কমস াদন চেকর িবপরীেত ণ
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ল মা া অজন করেত হেল বছের ৪  সভার আেয়াজন করেত হেব এবং মাণক িহেসেব সভার
কাযিববরণী, সভার না শ, উপি িত রেণর িবষেয় সবাইেক অবিহত করা হয়। এ পযােয় কিম র
আহবায় কউপি ত কমকতােদর সবা দান িত িত িবষেয় আেলাচনায় আম ণ জানােল িনে া
কমকতাগণ আেলাচনায় অংশ হণ কের তােদর ব  উপ াপন কেরন :

১.৩। উপ-মহা ব াপক (উ য়ন) সবা দান িত িত িবষেয় সভার আেয়াজন করা এবং তােক
আম ণ জানােনার জ  ত তা কাশ কেরন। সবার িবষেয়িতিন উে খ কেরন, িততাস
লােকশন-‘এ’ ত অবি ত এনিজ িবি ং এর িবপরীেত িসিভল কন াকশন কােজর জ  এনিজ
িবি ং এর সামেনর রা ায় র লাবািল জমা হেয় লাকজেনর চলাচেল অ িবধার ি  হে । কাজ
শেষ িনয়িমত পির ার অথবা পািন িছটােনা হেল এ রা ায় চলাচলকারী সবাই উপ ত হেব।

১.৪।  ব াপক ( িফ  শাসন)-দি ণ সভার আেলাচনায় িতিন উে খ কেরন য, িততাস িফে
অবি ত িবিভ  িবি ংেয়র টয়েলট েলার দরজায় টয়েলট মািকং না থাকায় অেনেকর জ  টয়েলট
েজ বর করেত সম া হয়। এ জ  িত  টয়েলেটর দরজায় াি ক িদেয় তির “টয়েলট” লখা

লাগােল সবাই উপ ত হেব। িততাস িফে র িবিভ  জায়গায় অপিরকি তভােব গাছ লাগােনার ফেল
া  এলাকাসহ অ া  জায়গা পির ার রাখা স ব হে  না। এ িবষেয় কা ািনর গাছ লাগােনা

িবষয়ক কিম  অথবা িততাস িফে র মা েম এক  না শ জাির করেল ভােলা হয়। এছাড়াও িততাস
লােকশন-িস এলাকায় িরগ এর িবিভ  অ ব ত অংশ াপ ইয়ােড সংর ণ করা এবং ক ীয়

ার ম এলাকা পির ার করার জ  ব া হণ করা েয়াজন। 

১.৫।  ব াপক ( িফ  শাসন)-উ র সভায় িতিন উে খ কেরন য, বতমােন িততাস
লােকশন-‘এ’ ত কে সর েজে র কাজ চলমান থাকায় িতিদন কােজর েয়াজেন অেনক লােকর
লােকশেন কেত হে । এেদর জ  িনধািরত ওেয় ং ম েলা িনয়িমত পির ার করার ব া করা
েয়াজন।

১.৬।  আেলাচনায় কিম র সদ -সিচব উে খ কেরন, িততাস িফে র লােকশন-‘এ’ এর এনিজ
িবি ং এর ি িড়র িনেচ অেনক েলা অ ব ত/অ েয়াজনীয় মালামাল ও কাগজপ  রেয়েছ। এখােন
ইেলকি ক লাইন থাকায় য কােনা সময় শট সািকট হেয় অি - ঘটনা ঘটেত পাের। জ রী িভি েত এ
অ ব ত/অ েয়াজনীয় মালামাল ও কাগজপ  অ  রেখ ি িড়র িনেচর জায়গা পির ার করা

েয়াজন। সভা শেষ সবাই শরীের এনিজ িবি ং এর ি িড়র িনেচর জায়গা  পিরদশন কের
িবষয়  অবেলাকন কেরন।

২২ .. ০০   িস ািস া   ::

সকেলর মতামত/পরামশ ে র সােথ আেলাচনা কের এবং সকেলর মতামেতর িভি েত িনে া  িস া
হণ করা হয়:
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২.১। িততাস িফে  অবি ত িবিভ  িবি ংেয়র টয়েলট েলার দরজায় াি ক িদেয় তির “টয়েলট”
লখা লাগােনা;

২.২। িততাস িফে র লােকশন-‘এ’ এর এনিজ িবি ং এর ি িড়র িনেচ অ ব ত মালামাল ও
কাগজপ  সিরেয় অ  রেখ ি িড়র নীেচ সবদা পির ার-পির  রাখা।

সবার মান ি  ও কমপিরেবশ উ য়েনর লে  িবিজএফিসএল এর সবা দান িত িত সং া  পিরবী ণ
কিম  ও কা ািনর িবিভ  াপনার কমকতা ও কমচারী সি িলতভােব কাজ করেব বেল সভাপিত
আশাবাদ  কেরন। পিরেশেষ সভাপিত সকলেক সভায় উপি িতর জ  ধ বাদ জািনেয় সভার সমাি
ঘাষণা কেরন।

 

মাঃ জািকর হােসন তরফদার 
উপ-মহা ব াপক (িততাস) দি ণ ও

আহবায়ক, সবা দান িত িত (িস েজন
চাটার) সং া  পিরবী ণ কিম

ারক ন র: ২৮.১০.১২১৩.৩৪৭.০৫.০০১.২২.১০ তািরখ: 
২৭ সে র ২০২২

১২ আি ন ১৪২৯

িবতরণ ( জ তার মা সাের নয)় : 
১) ব াপনা পিরচালক (অিতির  দািয় ), বাংলােদশ াস িফ  কা ানী িলিমেটড
২) মহা ব াপক ( টকিনক াল সািভেসস), টকিনক াল সািভেসস িডিভশন, আহবায়ক ও ম িলডার, এিপএ ম,
বাংলােদশ াস িফ  কা ানী িলিমেটড
৩) মহা ব াপক (অ স ান), ফাকাল পেয় , সবা দান িত িত সং া  পিরবী ণ কিম , বাংলােদশ তল, াস
ও খিনজ স দ করেপােরশন ( পে াবাংলা)
৪) উপ-মহা ব াপক(উ য়ন), উ য়ন িবভাগ, বাংলােদশ াস িফ  কা ানী িলিমেটড
৫) উপ-মহা ব াপক (ওেয়ল সািভেসস), ওেয়ল সািভেসস িবভাগ, বাংলােদশ াস িফ  কা ানী িলিমেটড
৬) ব াপক ( শাসন), িততাস দি ণ ( শাসন) শাখা , বাংলােদশ াস িফ  কা ানী িলিমেটড
৭) ব াপক (আইডি উ ), ইনফরেমশন এ  ওেয়বসাইট টকেনালিজ শাখা, বাংলােদশ াস িফ  কা ানী
িলিমেটড
৮) ব াপক (পিরক না), পিরক না শাখা, বাংলােদশ াস িফ  কা ানী িলিমেটড
৯) ব াপক (িফ  শাসন), িততাস উ র ( শাসন) উপ-শাখা , বাংলােদশ াস িফ  কা ানী িলিমেটড
১০) ব াপক (জনসংেযাগ), জনসংেযাগ িবভাগ, বাংলােদশ াস িফ  কা ানী িলিমেটড

 

মাঃ রিফ ল ইসলাম 
ব াপক(িরজাভার ইি িনয়ািরং) ও সদ -
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সিচব, সবা দান িত িত সং া  পিরবী ণ
কিম , িবিজএফিসএল।,
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