
িফে র নাম: বাখরাবাদ িফ

বাখরাবাদ িফে মাট 10 েপর মে  6 প থেক বতমােন দিনক মাট 32 িমিলয়ন ঘন ট হাের াস উৎপাদন করা হে ।

নাগিরক সবা:

িমক
ন র সবার নাম

সবা
দােনর

সেবা
সময়

েয়াজনীয়
কাগজপ

েয়াজনীয়
কাগজপ

াি ান

সবার  ও
পিরেশাধ প িত

দািয় া কমকতা (পদবী, ফান ন র ও
ই- মইল)

উ তন কমকতার পদবী, অিফিসয়াল টিলেফান
ও ই- মইল

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮)

০১

বাখরাবাদ
িফে র কায ম
স িকত ত

দান

০১
কাযিদবস

ক পে র
অ মিত প ।

বাখরাবাদ
িফ িবনা ে

ব াপক (িফ শাসন)
মাবাইলঃ 01322915680

ই- মইলঃ
ashafbd.khan@gmail.com

উপ-মহা ব াপক (বাখরাবাদ) ও
উপ-মহা ব াপক (কে সর)-বাখরাবাদ-

অঃ দাঃ
মাবাইল: 01730093691

ই- মইলঃ dgmbkb@bgfcl.org.bd

mailto:ashafbd.khan@gmail.com


ািত ািনক সবা: (বাখরাবাদ িফ )

িমক
ন র সবার নাম

সবা
দােনর

সেবা
সময়

েয়াজনীয়
কাগজপ

েয়াজনীয়
কাগজপ

াি ান

সবার  ও
পিরেশাধ প িত

দািয় া কমকতা (পদবী, ফান ন র ও ই-
মইল)

উ তন কমকতার পদবী, অিফিসয়াল
টিলেফান ও ই- মইল

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮)

০১
বাখরাবাদ িফ থেক
াস উৎপাদন ও িব য়

০৫
কাযিদবস

ক পে র
অ মিত

প ।
বাখরাবাদ

িফ

পে াবাংলা
ক ক িনধািরত
িনয়ম অ যায়ী। ব াপক (উৎপাদন)

মাবাইলঃ ০১৩২১১৩৭৯৭৯
ই- মইলঃ nazrulbgfcl@gmail.com

উপ-মহা ব াপক (বাখরাবাদ) ও
উপ-মহা ব াপক (কে সর)-

বাখরাবাদ- অঃ দাঃ
মাবাইল: 01730093691

ই- মইলঃ
dgmbkb@bgfcl.org.bd

০২
কনেডনেসট/এমএস
(েপে াল)/এইচএসিড

(িডেজল) উৎপাদন এবং
িব য়।

০৫
কাযিদবস

ক পে র
অ মিত

প ।

বাখরাবাদ
িফ

পে াবাংলা
ক ক িনধািরত
িনয়ম অ যায়ী।

০৩

নগদ পিরেশাধ ও াংক
িহসাব সং া ০৫

কাযিদবস

ক পে র
অ মিত

প ।

বাখরাবাদ
িফ

পে াবাংলা
ক ক িনধািরত
িনয়ম অ যায়ী।

সহকাির ব াপক (িফ  একাউ )
মাবাইলঃ ০১৩২৯৬৭৩৯৩৮

ই- মইলঃ
symunbba24iba@gmail.com

০৪
বাখরাবাদ িফে র ার

কে সর শন পিরচালন
ও র নােব ণ সং া ।

০৫
কাযিদবস

ক পে র
অ মিত

প ।

বাখরাবাদ
িফ

পে াবাংলা
ক ক িনধািরত
িনয়ম অ যায়ী।

ব াপক (িফ মইনেট া ) ও
ব াপক (কে সর অপােরশন)- অঃ

দাঃ
মাবাইলঃ 01322915639

ইেমইলঃ
anisurrahmanmonir467@gmail.

com

০৫ কিপআই িনরাপ া
িবিধিবধান স িকত

০৩
কাযিদবস

ক পে র
অ মিত

প ।

বাখরাবাদ
িফ িবনা ে

ব াপক (িনরাপ া)
মাবাইলঃ ০১৩২২৯১৫৬৩৪

ই- মইলঃ kabiralom23@gmail.com

উপ-মহা ব াপক (িনরাপ া)
মাবাইল: ০১৭৭০৭৯৯৮৯৮

ই- মইলঃ dgms@bgfcl.org.bd

mailto:nazrulbgfcl@gmail.com
mailto:symunbba24iba@gmail.com
mailto:anisurrahmanmonir467@gmail.com
mailto:anisurrahmanmonir467@gmail.com
mailto:kabiralom23@gmail.com


অভ রীণ সবা: (বাখরাবাদ িফ )

িমক
ন র সবার নাম

সবা
দােনর

সেবা
সময়

েয়াজনীয়
কাগজপ

েয়াজনীয়
কাগজপ

াি ান

সবার  ও
পিরেশাধ প িত

দািয় া কমকতা (পদবী, ফান ন র ও
ই- মইল)

উ তন কমকতার পদবী,
অিফিসয়াল টিলেফান ও ই-

মইল

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮)

০১

কমকতা/কমচারীেদর বাৎসিরক,
নিমি ক, অ তাজিনত এবং

মা কালীন  রকড  করণ।

০১
কাযিদবস

ক পে র
অ মিত

প ।

বাখরাবাদ
িফ িবনা ে

ব াপক (িফ শাসন)
মাবাইলঃ 01322915680

ই- মইলঃ
ashafbd.khan@gmail.com

উপ-মহা ব াপক (বাখরাবাদ)
মাবাইল: 01730093691

ই- মইলঃ
dgmbkb@bgfcl.org.bd

০২

কা ািনর ায়ী কমকতা ও
কমচারী এবং কমকতােদর কম েল
অব ানরত িনভরশীল পিরবারবেগর

িচিকৎসা িবধা দান।

০২
কাযিদবস

ক পে র
অ মিত

প ।

বাখরাবাদ
িফ

দািখল ত য় রণ
িচিকৎসা িবল

কা ািনর চিলত
িনয়মা যায়ী

পিরেশাধ করা হয়।

মিডক াল অিফসার (িরেটইনার),
বাখরাবাদ িফ

মাবাইলঃ ০১৯০৬২৮৬৯৮৭
ই- মইলঃ

taskinuzzaman08@gmail.com

এিসসেট চীফ মিডক াল
অিফসার

মিডক াল িবভাগ, ধান
কাযালয়

মাবাইলঃ ০১৭৩০-৩১৭৯৫১
ই- মইলঃ

dralmas44@yahoo.com

০৩

বাখরাবাদ াস িফ  এর সকল
কার হালকা ও ভারী যানবাহন

এবং মাটর সাইেকলস েহর 
িন পন  ও র ণােব ণ করা।

০৫
কাযিদবস

অভ রীণ
কােজর

িনেদশপ ।

বাখরাবাদ
িফ

িবনা ে

ব াপক (িফ মইনেট া )
মাবাইলঃ 01322915639

ইেমইলঃ
anisurrahmanmonir467@g

mail.com
উপ-মহা ব াপক (বাখরাবাদ)

মাবাইল: 01730093691
ই- মইলঃ

dgmbkb@bgfcl.org.bd

০৪

বাখরাবাদ িফে র ার কে সর
শন পিরচালন, ব িতক

ই ইপেম স হ র ণােব ণ ও
মরামত করা।

০৫
কাযিদবস

অভ রীণ
কােজর

িনেদশপ ।

বাখরাবাদ
িফ

িবনা ে

০৫ দা িরক কােজ ড- া  ই ারেনট
সবা দান

০৩
কাযিদবস

অভ রীণ
কােজর

িনেদশপ ।

বাখরাবাদ
িফ

িবনা ে

০৬
বাখরাবাদ িফে র াস েসস

া , াকশেনশন া , পাইপ
লাইন ইত ািদ র ণােব ণ কাজ।

০৩
কাযিদবস

ক পে র
অ মিত

প ।

ক পে র
অ েমাদন
সােপে ।
বাখরাবাদ

িফ

পে াবাংলা ক ক
িনধািরত িনয়ম

অ যায়ী

উপ-মহা ব াপক (বাখরাবাদ)
মাবাইল: 01730093691

ই- মইলঃ dgmbkb@bgfcl.org.bd

mailto:ashafbd.khan@gmail.com
mailto:dgmbkb@bgfcl.org.bd
mailto:taskinuzzaman08@gmail.com
mailto:dralmas44@yahoo.com
mailto:anisurrahmanmonir467@gmail.com
mailto:anisurrahmanmonir467@gmail.com
mailto:dgmbkb@bgfcl.org.bd
mailto:dgmbkb@bgfcl.org.bd


িমক
ন র সবার নাম

সবা
দােনর

সেবা
সময়

েয়াজনীয়
কাগজপ

েয়াজনীয়
কাগজপ

াি ান

সবার  ও
পিরেশাধ প িত

দািয় া কমকতা (পদবী, ফান ন র ও
ই- মইল)

উ তন কমকতার পদবী,
অিফিসয়াল টিলেফান ও ই-

মইল

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮)

০৭
কমকতা/কমচারীেদর িশফট িডউ

রা ার এবং ওভার টাইম িসট
িডিজটালাইেজশন

০১
কাযিদবস

ক পে র
অ মিত

প ।

বাখরাবাদ
িফ ,

উৎপাদন
িবনা ে

ব াপক (উৎপাদন) ও
ব াপক (কনেডনেসট েসিসং)- অঃ দাঃ

মাবাইলঃ ০১৩২১১৩৭৯৭৯
ই- মইলঃ

nazrulbgfcl@gmail.com

mailto:nazrulbgfcl@gmail.com


অিভেযাগ িতকার ব াপনা (GRS)

সবা াি েত অস  হেল দািয় া  কমকতার সে  যাগােযাগ ক ন। তার কাছ থেক সমাধান পাওয়া না গেল িনে া  প িতেত যাগােযাগ কের আপনার সম া অবিহত ক ন।

িমক
নং

কখন যাগােযাগ করেবন কার সে  যাগােযাগ করেবন যাগােযােগর কানা িন ি র সময়সীমা

১ দািয়  া  কমকতা সমাধান িদেত না পারেল
অিভেযাগ িন ি  কমকতা

(অিনক)

জনাব মাহা দ মিন ামান খান
উপমহা ব াপক (েবাড)

মাবাইল ন র: ০১৭৭০৭৯৯৮৯৪
E-mail: monirujjamank@yahoo.com

৩০ কায িদবস

২ অিনক কমকতা সমাধান িদেত না পারেল আিপল কমকতা

েকৗ. দীন মাহা দ

উপমহা ব াপক (এলএনিজ)
পে াবাংলা

মাবাইলঃ +৮৮০১৭১৮১০৫৪৫৮
ই- মইলঃ deen214@yahoo.com

২০ কায িদবস

৩ আিপল কমকতা িনিদ  সমেয় সমাধান িদেত না
পারেল

মি পিরষদ িবভােগর অিভেযাগ
ব াপনা সল

অিভেযাগ হণ ক
৫নং গইট, বাংলােদশ সিচবালয় ঢাকা।

ওেয়ব: www.grs.gov.bd

৬০ কাযিদবস

mailto:monirujjamank@yahoo.com
http://www.grs.gov.bd/

