
িফে˹র নাম: বাখরাবাদ িফ˹

বাখরাবাদ িফে˹ ǯমাট 10ɪ ̳েপর মেΒ 6ɪ ̳প ǯথেক বতȟমােন ǰদিনক ǯমাট 32 িমিলয়ন ঘনӈট হাের Όাস উৎপাদন করা হেʑ।

নাগিরক ǯসবা:

Ɉিমক
নͯর ǯসবার নাম

ǯসবা
ɛদােনর
সেব ȟাʎ
সময়

ɛেয়াজনীয়
কাগজপɖ

ɛেয়াজনীয়
কাগজপɖ
ɛাি˖̝ান

ǯসবার ӒΙ ও
পিরেশাধ পʺিত

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা (পদবী, ǯফান নͯর ও
ই-ǯমইল)

উ ȟ͓তন কম ȟকতȟার পদবী, অিফিসয়াল ǯটিলেফান
ও ই-ǯমইল

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮)

০১

বাখরাবাদ
িফে˹র কায ȟɈম
স˫িকȟত তΐ

ɛদান

০১
কায ȟিদবস

কҸȟপেɻর
অӂমিত পɖ।

বাখরাবাদ
িফ˹ িবনাӒেΙ

Εব̝াপক (িফ˹ ɛশাসন)
ǯমাবাইলঃ 01322915680

ই-ǯমইলঃ
ashafbd.khan@gmail.com

উপ-মহাΕব̝াপক (বাখরাবাদ) ও
উপ-মহাΕব̝াপক (কে˩সর)-বাখরাবাদ-

অঃ দাঃ
ǯমাবাইল: 01730093691

ই-ǯমইলঃ dgmbkb@bgfcl.org.bd

mailto:ashafbd.khan@gmail.com


ɛািত̎ািনক ǯসবা: (বাখরাবাদ িফ˹)

Ɉিমক
নͯর ǯসবার নাম

ǯসবা
ɛদােনর
সেব ȟাʎ
সময়

ɛেয়াজনীয়
কাগজপɖ

ɛেয়াজনীয়
কাগজপɖ
ɛাি˖̝ান

ǯসবার ӒΙ ও
পিরেশাধ পʺিত

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা (পদবী, ǯফান নͯর ও ই-
ǯমইল)

উ ȟ͓তন কম ȟকতȟার পদবী, অিফিসয়াল
ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮)

০১
বাখরাবাদ িফ˹ ǯথেক

Όাস উৎপাদন ও িবɈয়
০৫

কায ȟিদবস

কҸȟপেɻর
অӂমিত

পɖ।
বাখরাবাদ

িফ˹

ǯপেɑাবাংলা
কҸȟক িনধ ȟািরত
িনয়ম অӂযায়ী। Εব̝াপক (উৎপাদন)

ǯমাবাইলঃ ০১৩২১১৩৭৯৭৯
ই-ǯমইলঃ nazrulbgfcl@gmail.com

উপ-মহাΕব̝াপক (বাখরাবাদ) ও
উপ-মহাΕব̝াপক (কে˩সর)-

বাখরাবাদ- অঃ দাঃ
ǯমাবাইল: 01730093691

ই-ǯমইলঃ
dgmbkb@bgfcl.org.bd

০২
কনেডনেসট/এমএস
(েপেɑাল)/এইচএসিড

(িডেজল) উৎপাদন এবং
িবɈয়।

০৫
কায ȟিদবস

কҸȟপেɻর
অӂমিত

পɖ।

বাখরাবাদ
িফ˹

ǯপেɑাবাংলা
কҸȟক িনধ ȟািরত
িনয়ম অӂযায়ী।

০৩

নগদ পিরেশাধ ও Εাংক
িহসাব সংɈাˉ ০৫

কায ȟিদবস

কҸȟপেɻর
অӂমিত

পɖ।

বাখরাবাদ
িফ˹

ǯপেɑাবাংলা
কҸȟক িনধ ȟািরত
িনয়ম অӂযায়ী।

সহকাির Εব̝াপক (িফ˹ একাউ˂μ)
ǯমাবাইলঃ ০১৩২৯৬৭৩৯৩৮

ই-ǯমইলঃ
symunbba24iba@gmail.com

০৪
বাখরাবাদ িফে˹র Ӌ̌ার

কে˩সর ǯ̙শন পিরচালন
ও রɻনােবɻণ সংɈাˉ।

০৫
কায ȟিদবস

কҸȟপেɻর
অӂমিত

পɖ।

বাখরাবাদ
িফ˹

ǯপেɑাবাংলা
কҸȟক িনধ ȟািরত
িনয়ম অӂযায়ী।

Εব̝াপক (িফ˹ ǯমইনেটΓা˓) ও
Εব̝াপক (কে˩সর অপােরশন)- অঃ

দাঃ
ǯমাবাইলঃ 01322915639

ইেমইলঃ
anisurrahmanmonir467@gmail.

com

০৫ ǯকিপআই িনরাপʯা
িবিধিবধান স˫িকȟত

০৩
কায ȟিদবস

কҸȟপেɻর
অӂমিত

পɖ।

বাখরাবাদ
িফ˹ িবনাӒেΙ

Εব̝াপক (িনরাপʯা)
ǯমাবাইলঃ ০১৩২২৯১৫৬৩৪

ই-ǯমইলঃ kabiralom23@gmail.com

উপ-মহাΕব̝াপক (িনরাপʯা)
ǯমাবাইল: ০১৭৭০৭৯৯৮৯৮

ই-ǯমইলঃ dgms@bgfcl.org.bd

mailto:nazrulbgfcl@gmail.com
mailto:symunbba24iba@gmail.com
mailto:anisurrahmanmonir467@gmail.com
mailto:anisurrahmanmonir467@gmail.com
mailto:kabiralom23@gmail.com


অভɇˉরীণ ǯসবা: (বাখরাবাদ িফ˹)

Ɉিমক
নͯর ǯসবার নাম

ǯসবা
ɛদােনর
সেব ȟাʎ
সময়

ɛেয়াজনীয়
কাগজপɖ

ɛেয়াজনীয়
কাগজপɖ
ɛাি˖̝ান

ǯসবার ӒΙ ও
পিরেশাধ পʺিত

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা (পদবী, ǯফান নͯর ও
ই-ǯমইল)

উ ȟ͓তন কম ȟকতȟার পদবী,
অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও ই-

ǯমইল

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮)

০১

কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর বাৎসিরক,
ǰনিমিʯক, অӟ̝তাজিনত এবং

মাҸ͉কালীন Ҝɪ ǯরকড ȟӎɳ করণ।

০১
কায ȟিদবস

কҸȟপেɻর
অӂমিত

পɖ।

বাখরাবাদ
িফ˹ িবনাӒেΙ

Εব̝াপক (িফ˹ ɛশাসন)
ǯমাবাইলঃ 01322915680

ই-ǯমইলঃ
ashafbd.khan@gmail.com

উপ-মহাΕব̝াপক (বাখরাবাদ)
ǯমাবাইল: 01730093691

ই-ǯমইলঃ
dgmbkb@bgfcl.org.bd

০২

ǯকা˫ািনর ̝ায়ী কম ȟকতȟা ও
কম ȟচারী এবং কম ȟকতȟােদর কম ȟ̝ েল
অব̝ানরত িনভȟরশীল পিরবারবেগ ȟর

িচিকৎসা ӟিবধা ɛদান।

০২
কায ȟিদবস

কҸȟপেɻর
অӂমিত

পɖ।

বাখরাবাদ
িফ˹

দািখলҍত Εয়ӆরণ
িচিকৎসা িবল

ǯকা˫ািনর ɛচিলত
িনয়মাӂযায়ী

পিরেশাধ করা হয়।

ǯমিডকɇাল অিফসার (িরেটইনার),
বাখরাবাদ িফ˹

ǯমাবাইলঃ ০১৯০৬২৮৬৯৮৭
ই-ǯমইলঃ

taskinuzzaman08@gmail.com

এিসসেট˂ চীফ ǯমিডকɇাল
অিফসার

ǯমিডকɇাল িবভাগ, ɛধান
কায ȟালয়

ǯমাবাইলঃ ০১৭৩০-৩১৭৯৫১
ই-ǯমইলঃ

dralmas44@yahoo.com

০৩

বাখরাবাদ Όাস িফ˹ এর সকল
ɛকার হালকা ও ভারী যানবাহন
এবং ǯমাটর সাইেকলসӒেহর ͇ɪ

িনͱপন  ও রɻণােবɻণ করা।

০৫
কায ȟিদবস

অভɇˉরীণ
কােজর

িনেদ ȟশপɖ।

বাখরাবাদ
িফ˹

িবনাӒেΙ

Εব̝াপক (িফ˹ ǯমইনেটΓা˓)
ǯমাবাইলঃ 01322915639

ইেমইলঃ
anisurrahmanmonir467@g

mail.com
উপ-মহাΕব̝াপক (বাখরাবাদ)
ǯমাবাইল: 01730093691

ই-ǯমইলঃ
dgmbkb@bgfcl.org.bd

০৪

বাখরাবাদ িফে˹র Ӌ̙ার কে˩সর
ǯ̙শন পিরচালন, ǰবҼɇিতক

ই̲ɇইপেম˂সӒহ রɻণােবɻণ ও
ǯমরামত করা।

০৫
কায ȟিদবস

অভɇˉরীণ
কােজর

িনেদ ȟশপɖ।

বাখরাবাদ
িফ˹

িবনাӒেΙ

০৫ দা˖িরক কােজ ɝড-Εা˅ ই˂ারেনট
ǯসবা ɛদান

০৩
কায ȟিদবস

অভɇˉরীণ
কােজর

িনেদ ȟশপɖ।

বাখরাবাদ
িফ˹

িবনাӒেΙ

০৬
বাখরাবাদ িফে˹র Όাস ɛেসস
˚া˂, ɜাকশেনশন ˚া˂, পাইপ

লাইন ইতɇািদ রɻণােবɻণ কাজ।

০৩
কায ȟিদবস

কҸȟপেɻর
অӂমিত

পɖ।

কҸȟপেɻর
অӂেমাদন
সােপেɻ।
বাখরাবাদ

িফ˹

ǯপেɑাবাংলা কҸȟক
িনধ ȟািরত িনয়ম

অӂযায়ী

উপ-মহাΕব̝াপক (বাখরাবাদ)
ǯমাবাইল: 01730093691

ই-ǯমইলঃ dgmbkb@bgfcl.org.bd

mailto:ashafbd.khan@gmail.com
mailto:dgmbkb@bgfcl.org.bd
mailto:taskinuzzaman08@gmail.com
mailto:dralmas44@yahoo.com
mailto:anisurrahmanmonir467@gmail.com
mailto:anisurrahmanmonir467@gmail.com
mailto:dgmbkb@bgfcl.org.bd
mailto:dgmbkb@bgfcl.org.bd


Ɉিমক
নͯর ǯসবার নাম

ǯসবা
ɛদােনর
সেব ȟাʎ
সময়

ɛেয়াজনীয়
কাগজপɖ

ɛেয়াজনীয়
কাগজপɖ
ɛাি˖̝ান

ǯসবার ӒΙ ও
পিরেশাধ পʺিত

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা (পদবী, ǯফান নͯর ও
ই-ǯমইল)

উ ȟ͓তন কম ȟকতȟার পদবী,
অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও ই-

ǯমইল

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮)

০৭
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর িশফট িডউɪ

ǯরা̙ার এবং ওভার টাইম িসট
িডিজটালাইেজশন

০১
কায ȟিদবস

কҸȟপেɻর
অӂমিত

পɖ।

বাখরাবাদ
িফ˹,

উৎপাদন
িবনাӒেΙ

Εব̝াপক (উৎপাদন) ও
Εব̝াপক (কনেডনেসট ɛেসিসং)- অঃ দাঃ

ǯমাবাইলঃ ০১৩২১১৩৭৯৭৯
ই-ǯমইলঃ

nazrulbgfcl@gmail.com

mailto:nazrulbgfcl@gmail.com


অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা (GRS)

ǯসবা ɛাি˖েত অসͤ̌ হেল দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার সেʊ ǯযাগােযাগ কͰন। তার কাছ ǯথেক সমাধান পাওয়া না ǯগেল িনে˒াɳ পʺিতেত ǯযাগােযাগ কের আপনার সমΝা অবিহত কͰন।

Ɉিমক
নং

কখন ǯযাগােযাগ করেবন কার সেʊ ǯযাগােযাগ করেবন ǯযাগােযােগর ɬকানা িন̑িʯর সময়সীমা

১ দািয়͉ ɛা˖ কম ȟকতȟা সমাধান িদেত না পারেল
অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা

(অিনক)

জনাব ǯমাহা˰দ মিনͰʕামান খান
উপমহাΕব̝াপক (েবাড ȟ)

ǯমাবাইল নͯর: ০১৭৭০৭৯৯৮৯৪
E-mail: monirujjamank@yahoo.com

৩০ কায ȟ িদবস

২ অিনক কম ȟকতȟা সমাধান িদেত না পারেল আিপল কম ȟকতȟা

ɛেকৗ. দীন ǯমাহা˰দ

উপমহাΕব̝াপক (এলএনিজ)
ǯপেɑাবাংলা

ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১৮১০৫৪৫৮
ই-ǯমইলঃ deen214@yahoo.com

২০ কায ȟ িদবস

৩ আিপল কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  সমেয় সমাধান িদেত না
পারেল

মিˈপিরষদ িবভােগর অিভেযাগ
Εব̝াপনা ǯসল

অিভেযাগ Ɋহণ ǯকˌ
৫নং ǯগইট, বাংলােদশ সিচবালয় ঢাকা।

ওেয়ব: www.grs.gov.bd

৬০ কায ȟিদবস

mailto:monirujjamank@yahoo.com
http://www.grs.gov.bd/

